BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC DUONG SAT VET NAM Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé:  /QP-CDSVN Ha Ngi, ngay thang 8 nam 2021
DU THAO
QUYET PINH

Ban hanh quy trinh vén tii trong tinh hinh phong, chong dich bénh Covid -19

(Kém theo vin ban s6 /CDSVN-VTATGT ngay  /8/2021 cua Cuc DSVN)

CUC TRUONG CUC DPUONG SAT VIET NAM

Can ctr Luat Puong sat s6 06/2017/QH14 ngay 16/6/2017;

Can ctt Quyét dinh s6 2527/QD-BGTVT ngay 30/12/2019 cua B9 truong
Bo Giao thong van tai quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co céu to
chtic cia Cuc Puong sit Viét Nam;

Can ct Théng tu sd 22/2018/TT-BGTVT ngay 02/5/2018 quy cua B
Giao thong van tai quy dinh vé van tai hang héa trén duong sat qudc gia va
duong st chuyén dung c6 ndi ray voi dudng sit quic gia;

Cian ctr Thong tu s6 09/2018/TT-BGTVT ngay ngay 02/3/2018 ciia Bo
Giao thong van tai quy dinh vé van tai hanh khach, hanh 1y trén duong sat quic
gia va dudng sit chuyén dung c6 ndi ray véi dudng sit quc gia;

Cin clr van ban sb 8044/BGTVT-VT ngay 06/8/2021 ctia Bo Giao thong
van tai vé viéc tong hop, xdy dung quy trinh van tai trong tinh hinh phong,
chéng dich bénh Covid -19.

Xét dé nghi cia ciia Trudng phong Van tai — an toan giao thong,

QUYET PINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh van tai trong tinh
hinh phong, chong dich bénh Covid -19” ctia Cuc Budng sat Viét Nam.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Chanh Vin phong, Truong cac Phong thuge Cuc, Tong Giam doc

Tong cong ty DSVN, Giam ddc cac doanh nghiép van tai duong sat, thi truéng
cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- Thit truéng Bo GTVT Lé Dinh Tho (dé b/c);
- Vu Van tai (dé b/c);

- Cac Pho cuc truong;

-Luu: VT, VTATGT.

CUC TRUONG

Vil Quang Khoi



QUY TRINH
Quy trinh van tii trong tinh hinh phong, chong dich bénh Covid -19

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh van tai hanh khach, hang hoa trén duong sat quoc
gia va duong sat chuyén dung c6 ndi ray v6i dudng st qudc gia trong cong tac
phong, chéng dich Covid -19.

Pi¢u 2. Poi twong ap dung

Quy trinh nay duoc ap dung d6i voi cac to chic, ca nhan thyuc hién van
chuyén hanh khach, hang hoa bang phuong tién van tai dudng sat, 1a cin cir dé
cac don vi lién quan, nguoi l1am truc tiép thuc hién dang cac quy dinh, han ché
dén muc thap nhat sy 1ay lan caa dich bénh Covid-19.

Chuong 11
QUA TRINH TIEP NHANH VA VAN TAI HANG HOA

Piéu 3. Van chuyén hang héa bang phwong tién van tii dwong sat
trong cong tac phong chong dich Covid — 19

1. Quy trinh tiép nhan va té chirc van tai hang hoa tai cic Chi nhanh,
Trung taim (dia diém ti€p nhan van tii hang hoéa):

Bé tri phong giao tiép khach hang, to chac khir tring, thudng xuyén vé sinh
sach s&, thuong xuyén mé cira dam bao khéng gian phong thoang mat va bé tri
dung dich rua tay (c6 it nhat 60% noéng do con) phia bén ngoai cira ra vao dam
bao thuan tién khi khach hang sir dung, do than nhiét, khai bao y té, cac giay to
can thiét do dia phuong quy dinh phai co khi dén lam viéc, dam bao khoang
cach toi thiéu khi 1am viéc,...

2. Van tai dau xép, dé

a) Pang ky “diém kiém soét dich tai cac dia diém giao dich van chuyén
hang hoa” trén “hé théng théng tin quan ly khai bdo y té tai Website
http://tokhaiyte.vn”, in md QR code tir hé thong va yéu cau khach hang khai béo
y té trén ung dung bluezone hodc Ncovi dé quét ma QR code tai « diém kiém
sodt dich” khi dén lam viéc.

b) Phéi hop vai Chi nhénh khai thac duong sat, ga so tai xay dung; trien
khai nghiém tuc quy che phoi hop vé phong chong dich bénh Covid -19 theo chi
dao cua cac co quan y té cO tham quyen.

_¢) Thuc hién nghiém tdc khuyén céo 5K cua Bo Y té: Khau trang - Khir
khuan - Khodng cach - Khong tdp trung - Khai bao Y te.


http://tokhaiyte.vn/
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d) C6 Phuong an bb tri lao dong hop 1y, tai don vi khi khu vuc bi phong
toa. Xay dung céc kich ban tai tng don vi trong t‘lnh huéng dich bénh xay ra
nhu c6 FO, F1 (theo chi dao cua cac co quan y t€ c6 tham quyen).

d) M¢ s6 theo ddi khach hang dén giao dich tai cac Tram van tai duong st
va cac diém giao dich van chuyén hang hda (ho tén, dia chi, sé dién thoai ...) dé
kip thoi lién hé khi can thiét.

e) P6i voi cong nhan bde xép tai cac ga ap dung chi 16/CT-TTg cua Thu
tuéng Chinh phii phai c6 gidy ching nhan két qua xét nghiém am tinh véi
SARS-CoV-2 (theo phuong phap PT-PCR hodc xét nghiém nhanh khang
nguyén) dugc thyc hién theo quy dinh ctia co quan y té c6 tham quyén.

3. Tac nghiép doc dwong

a) Trong sudt hanh trinh chay tau doc duong, tai cac ga tau diumg, dd tac
nghiép ky thuat chi tiép xGc véi nhan vién lién quan khi thuc hién nhiém vy,
khong vao ga khi khdng can thiét, moi giao nhan thuc hién ngoai hién truong va
khi giao nhan phai thuc hién nghiém 5K cua Bo Y té.

b) Chap hanh nghiém céc quy dinh vé phong chong dich tai cac ga va dia
phuong c6 tau tac nghiép k¥ thuat.

¢) Thuong xuyén khu khuan, tay nam ctra, san xe, buong vé sinh, cac vi tri
c6 tiép xuc nhiéu ... 3 tiéng/ lan bang dung dich cloraminB 0.5%.

d) Khi tau dung tranh nhau, Ap tai ky thuat chi xuéng kiém tra tai doan xe,
deo khau trang khong vao ga, han cheé tiép xuc véi nguoi xung quanh. Truong
hop giai quyet sy co ky thuat phai gitr ding khoang cach tiép xdc, vé sinh sat
khuan theo khuyen cao cua Bo Y té.

4.T4&c nghiép tai ga cudi hanh trinh

a) Tai ga cudi hanh trinh sau khi truong tau hang hoac lai tau kiém trudng
tau hang giao nhan van don, g1ay to lién quan voi cac don vi tai ga cudi hanh

trinh vé ngay nha luu tra, khong tlep xuc véi nguoi la va di ra ngoai khu vuc ga.
Thu don vé sinh va phun khir khuan toa chuyén dung theo quy dinh.

b) Thyc hién khai béo Y té theo quy dinh. Khi lam céc thu tuc kiém tra,
giao nhan tai hién truong, thuc hién viéc gitr khoang cach khi tiép xuc toi thiéu 2
m.

¢) Ghi dy du nhat ky tiép xdc qua trinh 1&n xudng ban, qua trinh tac nghiép
ky thuat doc duong vao so d€ phuc vu cong tac phong chong dich va truy vet khi
can thiét.

4. Cong tac phong chdng dich tai nha luu tra.

Khi xudng ban sinh hoat theo t6 tau tai nha luu tr, han ché, tiép xtc va di

lai glu:a cac phong luu tra, khong di ra ngoai khu vuc ga, thuong Xuyén thuc
hién céc bién phap phong, chéng dich ciia co quan y té c6 tham quyén.

5. Khi tau vé dén ga xuét phat



4

Khi két thdc hanh trinh,tau vé dén ga dén, cac chic danh lam viéc trén
doan tau hang phai thyc hi¢n cong tac vé sinh xe truong tau hodc xe B ché nhan
vién, thuc hién nghiém phong chéng dich trong cong tac giao nhan, bao cao thuc
hién nhiém vu san xuat dbi véi don vi, khai béo y té va nop nhat ky tiép xdc véi
cac nhan vién cua cac don vi khac trong qua trinh chay tau.

6. Bién phap xir Iy khi c6 biéu hién nhiém Covid -19

Cac truong hop khi 1am viéc trén tau tai cac vang co dich khi biéu hién ho,
sét, kho tha thi phai lién hé ngay véi cac don vi lién quan: nha ga, co quan Y té
dia phuong noi gan nhat dé kiém tra va theo ddi. Néu truong hop phai cach ly
theo quy dinh, khi d6 nguoi lao dong phai cé trach nhiém khai béo trung thuc
Véi cac co quan chirc nang vé lich trinh di chuyén va thdng bao cho nhing
nguoi tiép xdc gan duoc biét dé co cac bién phap phong, chong dich bénh. Bdng
thoi bao céo vé Ban Chi dao phong chéng dich cua don vi dé b tri nguoi thay
thé dam bao khoéng anh huong dén cong tac chay tau.

Chuong 111
QUA TRINH VAN CHUYEN HANH KHACH

Pieu 4. Van chuyén hanh khach bang phwong tién van tai dwong sit
trong cong tac phong chong dich Covid - 19

1. Cong tac ban vé, phuc vu hanh khach dwéi ga:
a) Cong tac ban vé:

- Hanh khach dén mua Vvé tai tat ca cac ctra ban vé do cac doanh nghiép
van tai dudng sat (bao gom céc cira ban vé cua cac Dai ly ban vé tau hoa) ké ca
hanh khach mua vé di ngay, nhan vién ban vé d& nghi hanh khach cung cép day
da céc thong tin c& nhan cia nguoi di tau bao gdm: Ho va tén, S6 CMND
(CCCD hoic Ho chiéu), sé dién thoai va nhap 1&n hé thong ban vé dién ti.
Tuyén truyén van dong ngudi dan mua vé online qua cac Website dsvn.vn;
vetauonline.vn; vetau.com.vn va qua cac wng dung Momo, VNpay, Viettelpay,
Vimo hanh khach déu phai cung cap ddy du cc thong tin c4 nhan nhu hanh
khach mua tai ctra ve.

b) Nhan vién ban vé huéng dan va khuyén cao hanh khach thyc hién viéc khai
bao y té trudc khi dén ga di tau. Thong bao dé hanh khach biét khi dén ga, di tau bat
budc phai deo khau trang.

c¢) Cong tac phuc vy hanh khach:

- Tai cac khu vuc trong phong doi tau, phong ban vé b6 tri nuée rua tay,
dung dich sat khuan va hudng dan hanh khach sat khuan tay trude khi vao ga 1én
tau.

- T6 chirc khir trung bang dung dich CloraminB 3 tiéng/1 1an tai céc vi tri
co ‘tié’p xtc nhiéu voi hanh khach (Kinh chin, quay ban vé, mit ban, ghé
ngoi...).
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- Huéng dan hanh khach ludén deo khau trang dung cach khi dén ga mua
vé, doi tau, khi ra vao ga, 1én xudng tau, trong qua trinh di chuyén...

- Nhic nh¢ hanh khach khi ho, hat hoi phai che kin miéng va miii bang
khan giay, khan vai hodc mat truée khuyu tay, lubn gitr gin v¢ sinh noi cong
cong, vit bo rac, khan gidy, khau trang dling noi quy dinh.

- Cac trung tim van tai duong sat phdi hop véi cac ga:

+ Kiém tra, huéng dan hanh khach thyc hién viéc khai béo y té bat bude
dam bao toan b hanh khach phai duoc khai bao y t€ trudce khi 1én tau (Tru
truong hop hanh khach dén ga sat gio tau chay s€ thuc hién viéc khai bao y té
trén tau).

+ Kiém tra than nhiét cta tit ca hanh khach trudc khi vao ga di tau truong
hop phat hién hanh khach c6 céac biéu hién ho, sbt, kho thé phai thuc hién ngay
viéc cach ly dong thoi thong bao cho co quan Y té dia phuong hoic Hotline ctia
B Y té 1900 9095 dé thuc hién cac bién phap phong chdng dich theo quy dinh.

+ Thuong xuyén phat thanh tuyén truyén, hudng dan hanh khach cac bién
phap phong chong dich bénh Covid-19 theo thong diép “SK” va khuyen céo cua
BO Y te.

3. Cong tac phuc vu hanh khach va phong chong dich Covid-19 trén
tau:

a) Kiém tra, huong dan, hd trg hanh khach thyc hién viée khai bao y t€ bét
budc doi voi hanh khach chua kip khai bao y té€ dudi ga.

b) Thuc hién viéc bo sung thong tin ¢4 nhan cua hanh khéach ddi v4i hanh
khach chua c6 hodc con thiéu thong tin ca nhan (thong qua viéc kiém tra trén
PDA hojc dién thoai di dong). Nhéc nhé hanh khéch chap hanh nghiém chinh
quy dinh vé viéc deo khau trang bat budc trong sudt hanh trinh di tau. Be nghi
hanh khéach han ché tiép xtic v6i cac bé mit, han ché giao tiép, an ubng, noi
chuyén khi dang ¢ trén tau.

c) B6 tri day du xa phong, nudc sat khuan tai khu vuc bon rira trén cac toa
Xe; thung rac c6 nap day trén cac toa xe. Thuong xuyén thu don vé sinh, nhic
nh¢ hanh khach vut bo rac, khan gidy, khau trang, vt dung da su dung vao
thung rac c6 nap day. Hudng dan hanh khich thuong xuyén rua tay bang xa
phong, nudc sat khuan tai khu vuc rira tay phia dau toa xe.

d) T6 chuc khtr tring bang dung dich CloraminB 3 tiéng/1 1an tai cac vi
tri ¢ tiép xtc nhiéu v6i hanh khach nhu tay ndm cira, budng vé sinh, voi rira
tay...Tiép vién trén tau thudng xuyén theo ddi tinh hinh sirc khoe cta cac hanh
khach trén toa. Truong hop hanh khéch di tau c6 dAu hiéu sbt cao, ho, tic nguc,
mét moi... nghi nhiém Covid -19 thi Trudng tau khach va tiép vién trén toa xe
thuc hién céc bién phép sau:

d) Bb tri khu vuc riéng cho hanh khach nghi nhiém, tam thdi cach ly hanh
khach trén tau tai mot vi tri nhat dinh phu hop véi tinh hinh thuc té trén tau,
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d6ng thoi di chuyén bét hanh khach sang cac toa 1an cin gan nhit, nham han ché
ti€ép xc nhiéu voi ngudi nghi nhiem Covid -19. Pién bdo Lanh dao don vi xin y
kién chi dao.

e) Truong tau khach lién hé v6i Diéu d6 va ga thuan lgi nhat dé dua hanh
khach dén bénh vién diéu tri kip thoi. Khtr khuan cac khu vuc lién quan. Nhan
vién phu trach toa xe khi tlép xuc voi hanh khach nghi nhiém Covid -19 thi can
dugc cach ly ngay, yéu cau thuong xuyén deo khau trang va thuc hién cac bién
phap theo khuyén céo cua BO Y té, khong bd tri phuc vu hanh khach.

f) Truong tau khach thuong xuyen bao cao Lanh dao don vi va xin y kién
chi dao. Khi tau vé ga cudi ciing don vi phdi hop véi co quan y té hudng dan xur
Iy timg truong hop cu thé theo quy dinh, chd c6 thong bao két qua xét nghiém
ctia hanh khach. Truong hop hanh khach ¢ két qua xét nghiém dwong tinh véi
Covid -19 thi nhan vién cach ly theo quy dinh.

g) Tai cac ga tau co tac nghi¢p don tra khach: Huong dan hanh khach
xuong tau, phdi hop voi ga thuc hién quy dinh vé viéc khai bao y té va cac quy
dinh vé phong chong dich Covid-19 theo quy dinh cta dia phuong.

h) Tai ga cudi: Thuc hién viéc don vé sinh va phun khu khuan theo quy
dinh. Ngoai ra cac tiép vién trén tau thuc hién dung cac quy dinh vé tac nghiép,
1én xudng ban tai cac vung c6 dich theo quy dinh.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 5. Hi¢u hrc thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Nhitng no1 dung chua dugc quy dinh trong quy dinh nay dugc thuc
hién theo cac quy dinh quy pham phap luat hién hanh.

3. ,Cén ctr tinh hinh dién bién dich bénh Covid -19 cua cac dia phu:ong co
duong sat chay qua va cac van ban chi dao cua Chinh phy, B Y t&, B6 Giao
thong van tai, Chinh quyén dia phuong va cac co quan y té c6 thAm quyén tung
thoi diém. Doanh nghiép vén tai dudng sat cha dong co phuong an van chuyén
hanh khach, hang héa dam bao muc tiéu kép vira phat trién kinh té va phong,
chong dich Covid -19 hi¢u qua.

Piéu 6. T6 chirc trién khai

7 1. Chanh Van ph(‘)ng Cuc, Truong qéc phong thudc Cuc, Téng Giam dép
tong cong ty duong sat Viét Nam, Giam doc cac doanh nghiép van tai duong sat
va thu trudng cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

2. Trong qua trinh thyc hién 1’,léll c6 diém nao chua phu hop, cac don vi
tap hop y kién gui vé Cuc Puong sat Viét Nam (qua phong Van tai — An toan
giao thong) dé xem xét di€u chinh, stra doi./.






